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NESECRET

Ploiesti
Nr. 17.096/V.2/DL/CDC
Data 19.10.2026

Catre,

AUTORITATILE PUBLICE LOCALE DIN JUDETUL PRAHOVA
CONSILIUL JUDETEAN PRAHOVA

Va informdam cd Secretariatul General al Guvernului (SGG) implementeazy Strategia
pentru guvernare deschisd in Romdnia 2025-2030, care a fost adoptatd la data de 15
aprilie 2025, prin Hotdrdrea Guvernului nr. 358/2025 si publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 336.

Strategia cuprinde, printre altele, in Planul de Actiune, Obiectivul specific nr. 4 ,Crearea
unui mediu favorabil pentru organizatiile societatii civile din Romania”, céruia ii este alocatd
actiunea nr. 4 ,Simplificarea limbajului utilizat de administratia publica in relatia cu cetétenii.”

Actiunea urmdreste imbundtatirea modului in care administratia publicd comunicd cu
cetatenii, prin promovarea unui limbaj mai clar, mai accesibil si mai usor de inteles. Potrivit
Strategiei, intr-o primd etapd, SGG va realiza un raport de evaluare a perceptiei publice cu
privire la limbajui utilizat de administratia publicd, rezultatele acestuia urmand sé fundamenteze
elaborarea unui ghid pentru simplificarea limbajului. In etapele ultericare este prevdzutd
adoptarea de cdtre Guvern a unui Memorandum in acest domeniu, precum si realizarea unui
raport de evaluare final.

in vederea realizirii primei etape, SGG lanseaz3d o consultare nationala privind
claritatea limbajului utilizat de administratia publica in relatia cu cetdtenii, prin intermediul unui
chestionar online unic. Chestionarul este destinat cetatenilor si urmdreste sd identifice
principalele dificultdti intdmpinate in gdsirea si intelegerea documentelor, formularelor,
mesajelor institutionale sau a continutului publicat pe site-urile autoritdtilor si institutiilor
publice, precum si opiniile privind modalitétile prin care comunicarea administratiei poate deveni
mai accesibild si mai usor de inteles.

Pentru ca rezultatele consultdrii sé reflecte experiente cat mai diverse, este necesard
participarea unui numdr cat mai mare de cetdteni din diferte categorii si din toate zonele tarii.
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in  acest sens, vd transmitem linkul unde se regaseste  chestionarul
https://forms.gle/fpds7gwRNDC677si7 in vederea completarii lui pand la data de 30 noiembrie
2026, de cdtre persoanele interesate.

De asemenea, vd comunic3m propunerea de structurd a glosarului alcdtuit de citre SGG
care cuprinde exemple de termeni si expresii administrative, insotite de variante de formulare
mai simple si mai accesibile. Se pot transmite citre SGG alti termeni, expresii sau formuldri
tehnice care pot crea dificultdti  de intelegere pentru cetiteni la adresa
guvernare.deschisa@gov.ro Toate raspunsurile vor fi colectate directe de SGG intr-o baza de
date unica si vor fi analizate dup3 inchierea perioadei de consultare.

Cu stima,
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SECRETARIATUL GENERAL AL GUVERNULUI

PROPUNERE DE STRUCTURA A GLOSARULUI

Termeni si expresii administrative si variante de formulare mai simple si mai accesibile

Prezenta propunere de structura cuprinde exemple orientative de termeni si formulari
intalnite in comunicarea administrativa, alaturi de variante care pot facilita intelegerea de catre
public. Formularea aleasa trebuie adaptata contextului concret si trebuie sa pastreze sensul juridic
si informatia esentiala a mesajului.

Nota: Variantele de mai jos nu inlocuiesc terminologia obligatorie prevdzutd de lege. Atunci cand
un termen juridic trebuie pdstrat, acesta poate fi insotit de o explicatie scurtd, intr-un limbaj
accesibil.

1. Verbe si actiuni

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie

A solutiona A rezolva

A dispune In functie de context: a decide / a hotari / a cere

A se ralia A fi de acord / A se alatura

A stipula A prevedea / A mentiona (intr-un act sau contract)

A clasa A inchide / A arhiva, numai daca sensul juridic
permite aceasta explicatie

2. Termeni si concepte

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie

Document / Act

5 Petinar/ Solicitant - Dumneosté rsna care a depus cererea /
' cetateanul, dupa context |




_— P

Modalltate de contestare / Cum eti contesta

Litispendenta Existenta unui proces in curs privind aceeasi cauza,
explicat pe scurt in functie de context

Cod / Nmér

Identificator

3. Expresii de legatura

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie

'Umarea... | Caurmare a... / Dupa cererea transmisa...
Prin prezenta / Prezentul Prin acest document / Va scriem pentru...

' In vederea... Pentru...

De indata Imediat / Fara intarziere

| in mod exceptional Doar in anumite situatii / Doar daca...

4. Formule de informare publica si transparenta

in comunicarea cu publicul, denumirile standard sau trimiterile generale pot fi insotite de
informatia concreta de care cetateanul are nevoie.

Formulare dificil de utilizat Varianta mai clara

,Modelul tipizat se regaseste in anexa | ,Gasiti formularul aici / la pagina X.” fae o

aferenta normelor.”




SECRETARIATUL GENERAL AL GUVERNULUI

5. Formularea timpului si termenelor

Termenele si perioadele de referintd sunt mai usor de inteles atunci cand sunt explicate concret,
fara a elimina informatia juridica necesara.

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie

»o€e aplica criteriilor din anul fiscal Precizati anul concret la care se refera regula, atunci
precedent / anul de referinta.” cand acesta este cunoscut.

6. Structuri impersonale la formulari pasive

Structurile impersonale sau pasive pot face mai greu de identificat cine actioneaza si ce trebuie sa
faca destinatarul. Atunci cand contextul permite, mesajul poate fi formulat direct si la diateza
activa.

Formulare impersonala / pasiva Varianta mai directa

»S-a constatat neindepliirea...” | ,Am constatat ca...” / ,,Nu a fost indeplinita...” - in
functie de context si de emitent.

,A fost luata decizia...” »Am decis...” / »Institutia a decis...”

Propuneri de completare: Autoritdtile si institutiile publice sunt invitate sd transmitd exemple
suplimentare de termeni, expresii sau formuldri care pot crea dificultdti de intelegere pentru
cetdteni, impreund cu variante de reformulare mai clare, la adresa guvernare.deschisa@gov.ro .







SECRETARIATUL GENERAL AL GUVERNULUI

PROPUNERE DE STRUCTURA A GLOSARULUI

Termeni si expresii administrative si variante de formulare mai simple si mai accesibile

Prezenta propunere de structura cuprinde exemple orientative de termeni si formulari
intilnite in comunicarea administrativa, alaturi de variante care pot facilita intelegerea de catre
public. Formularea aleasa trebuie adaptata contextului concret si trebuie sa pastreze sensul juridic
si informatia esentiala a mesajului.

Notéa: Variantele de mai jos nu inlocuiesc terminologia obligatorie prevdzutd de lege. Atunci cand
un termen juridic trebuie pdstrat, acesta poate fi insotit de o explicatie scurtd, intr-un limbaj
accesibil.

1. Verbe si actiuni

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie
A solutiona A rezolva

A dispune In functie de context: a decide / a hotari / a cere

A fi de acord / A se alatura __

A stipula A prevedea / A mentiona (intr-un act sau contract)

A clasa Ainchide / A arhiva, numai daca sensul juridic
permite aceasta explicatie

2. Termeni si concepte

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie

Documnt / Act

: etit,ina / Solicitant Dumneavoastra / persoana care a depus cererea / -
._ cetateanul, dupa context
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! Cale de atac o _ . _ Modahtate de contestare / mttl contst

Existenta unui proces in curs privind aceeasi cauza,
explicat pe scurt in functie de context

Litispendenta

ldentificator Cod / Numar |

3. Expresii de legatura

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie

Urmare a... Ca urmare a... / Dupa cererea transmisa...
Prin prezenta / Prezentul Prin acest document / Va scriem pentru...

In vederea... Pentru...

De indata Imediat / Fara intarziere

in mod exceptional Doar in anumite situatii / Doar daca...

4. Formule de informare publica si transparenta

in comunicarea cu publicul, denumirile standard sau trimiterile generale pot fi insotite de
informatia concreta de care cetateanul are nevoie.

Formulare dificil de utilizat Varianta mai clara

»Modelul tipizat se regaseste in anexa | ,Gasiti formularul aici / la pagina X.”
aferenta normelor.”




SECRETARIATUL GENERAL AL GUVERNULUI

5. Formularea timpului si termenelor

Termenele si perioadele de referinta sunt mai usor de inteles atunci cand sunt explicate concret,
fara a elimina informatia juridica necesara.

Formulare administrativa Varianta mai clara / explicatie

»5€e aplica criteriilor din anul fiscal Precizati anul concret la care se refera regula, atunci
precedent / anul de referinta.” ~cand acesta este cunoscut.

6. Structuri impersonale la formulari pasive

Structurile impersonale sau pasive pot face mai greu de identificat cine actioneaza si ce trebuie sa
faca destinatarul. Atunci cand contextul permite, mesajul poate fi formulat direct si la diateza
activa.

Formulare impersonala / pasiva Varianta mai directa

| »5-a constatat ne‘l‘ndeplinirea...” ,,Am constatat ca...” / ,,Nu a fost indeplinita...” - in
functie de context si de emitent.

wA fost luata decizia...’ ) ,,A decis...” / »Institutia a decis...”

Propuneri de completare: Autoritdtile si institutiile publice sunt invitate sd transmitd exemple
suplimentare de termeni, expresii sau formuldri care pot crea dificultdti de intelegere pentru
cetdteni, impreund cu variante de reformulare mai clare, la adresa guvernare.deschisa@gov.ro .







